Acerca de
Nuestra Empresa

TISA es una empresa de Ingenieria de Software que
ofrece su experiencia en la construccion de aplicaciones y
productos desde su base en Buenos Aires - Argentina.

Una empresa de servicios requiere hoy en dia comprension
y rapido accionar para atender satisfactoriamente las
necesidades de sus clientes, ayudandolos a mejorar su
competitividad y eficiencia. De la velocidad de adaptacion
a las cambiantes reglas del mercado dependera su éxito.
Utilizar tecnologia de punta es uno de los factores que
ayudan a lograr este objetivo.

Ofrecer soluciones innovadoras exige un alto grado de
conocimiento y desarrollo tecnologico. Para lograrlo es
determinante una estructura tecnologicamente solida y
confiable contando con recursos humanos especializados
con un alto nivel de profesionalismo.

La seleccion de una solucion no puede prescindir de una
evaluacion de la capacidad del proveedor para responder
satisfactoriamente a cuestiones clave como seguridad de
los recursos criticos, confidencialidad de los datos,
metodologia aplicada, disponibilidad de comunicaciones,
estructura de especialistas al servicio del cliente,
experienciay conocimiento del mercado.

NUESTRA VISION

Posicionarnos y consolidarnos como proveedores lideres
en productos y servicios de Ingenieria de Software a nivel
nacional con proyeccion internacional, aplicando
metodologias y estandares que sumados a la utilizacion de
tecnologias vanguardistas, posibiliten desarrollar
productos eficaces, confiables, escalables y econdémicos
aumentando tanto nuestra competitividad, como la de
nuestros clientes.

NUESTRA MISION

El compromiso es asistir a nuestros clientes hacia una
mayor competitividad y rentabilidad, aplicando los
principios de organizacion, ingenieria, metodologia y
recursos humanos. Desarrollamos y aplicamos soluciones
tecnolégicamente innovadoras para satisfacer las
necesidad y objetivos del cliente.

NUESTROS VALORES

Basamos nuestro accionar en los siguientes principios:
v/ Honestidad
v Respeto
v/ Calidad
v/ Eficiencia
v/ Innovacién
v Investigacion
v/ Trabajo en Equipo
v/ Compromiso

QUE OFRECEMOS

v SOFTWARE FACTORY

La division de Software Factory lo ayudara a maximizar
sus recursos, implementando soluciones confiables,
eficientes y con la mas alta calidad, utilizando nuestra
metodologia como clave para el éxito de sus proyectos.

v CUSTOM APPLICATIONS

Las soluciones basadas en Internet estan en continuo
crecimiento en las companias que adoptan implementar
soluciones, tratando de obtener ahorros significativos y
beneficiandose con la reduccion de los costos relacionados
con equipos, red, programas, licencias y la capacidad de
invertir en una aplicacion personalizada.

Nuestros expertos le brindaran una completa asistencia
asegurandole resultados de calidad.

v MOBILE SOLUTIONS

Desarrollar e implementar soluciones moviles, significa
haber transitado una basta experiencia en distintos
equipamientos y plataformas. Ofrecemos alrededor de 15
productos que han sido implementados y probados en
importantes compafias de consumo masivo e
internacionales. Hemos desarrollado herramientas para
todo tipo de soluciones moviles y las mismas podran ser
ejecutadas en entornos Palm, Pocket PC, Windows CE,
Windows Mobile o Telefonia celular.
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Acerca de

Nuestra Empresa

NUESTRA METODOLOGIA

Todo proceso creativo necesita, para alcanzar el éxito,
una estrategia clara que defina el camino por el cual se
debe transitar hasta llegar al objetivo. Este camino
representa no solo la direccion, sino también la forma en la
que una Empresa debe atravesar cada uno de los desafios
que este viaje presenta. La utilizacion de una metodologia
define las formas y procesos necesarios para enfrentar los
desafios profesionales de una forma estructurada,
conscientey por sobre todo probada.

Es por esto que la metodologia forma parte inseparable del
proceso de Ingenieria de Software, definiendo no sélo
patrones y buenas practicas, sino un ciclo de vida
sustentable que permite concretar los requerimientos
planteados.

Nuestra experiencia nos ha permitido revalidar muchas
veces este principio, el cual ha sido parte de nuestra
Empresa desde los comienzos, permitiendo construir un
proceso claro y eficiente que nos posibilita afrontar los
desafios que nos plantean diariamente nuestros Clientes.
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NUESTRO FRAMEWORK

Nuestro Framework constituye uno de los pilares
fundamentales de nuestra metodologia, creando una base
solida sobre la cual se desarrolla nuestro accionar. El mismo
representa no solo un ciclo de vida, sino también los
principios basicos sobre los cuales hemos construido y
enfocado a nuestra Empresa.

Las distintas fases representadas en nuestro Framework,
aseguran no solo la calidad de los Producto o Servicios
contratados, sino también el Proceso que permite alcanzar
el éxito de los mismos. Este proceso, se basa en dos puntos
principales: el gerenciamiento de proyectos y la
Investigacion de nuevas tecnologias.

Estos valores junto con un profundo respeto y cuidado del
cliente, nos hace por sobre todo Profesionales. Este
profesionalismo es el que nos hace entender que no sélo
somos proveedores, sino socios estratégicos de nuestros
Clientes, ya que creemos que el éxito de ellos y sus
proyectos son un objetivo comin.

Customer care

Por lo expuesto, nos sentimos complacidos de poner a su
disposicion todo nuestro potencial para poder desarrollar,
junto a vuestra Empresa ,un servicio que ayude a mejorar
la eficiencia, competitividad y rentabilidad de la misma
sustentado en una relacion productiva necesaria para un
crecimiento sano.
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Tecnologias empleadas

TISA puede realizar proyectos utilizando las siguientes tecnologias y herramientas:

Principales Lenguajes
de Programacion

Frameworks
de Desarrollo

Plataformas Moviles

Bases de Datos

Metodologias de Analisis /
Lenguajes de Modelado

Herramientas de Analisis

Metodologias de Gestion
de Proyectos / Desarrollos
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ASP.Net, WPF, C#, Visual Basic.Net
Visual Basic 6.0, Java, PHP, C, C++

.Net Framework, .Net compact Framework,
PHP Symfony, Nhibernate, SPRING, Coolite,
ExtJS, Ext.Net, Sharepoint Platform, Dynamics CRM

Windows CE, Windows Mobile, Blackberry,
Palm OS, Symbian, Java Platform, I0S, Android

Microsoft SQL Server, Oracle, MySQL,
Microsoft Access, DB /400

RUP, Extreme Programming,
Unified Process, UML, Scrum

Enterprise Architect (UML),
MindManager (mapas mentales)

TISA se encuentra certificado bajo normas
ISO 9001:2000 en todos sus procesos




Casos de éxito

Nuestras soluciones son la mejor carta de presentacion. Comparta a continuacion algunos de los casos de éxito

que hemos implementado:

Sistema de
Administracion
de Recursos
Humanos

Sistema de
Aprobaciones
(Workflow)

Sistema Movil
de Pedidos y
Cobranzas

Sistema de Tracking
y Estadisticas de
Herramientas en
Pozos Petroleros

- Solucion para administrar informacion

historica del personal
(contratos, puestos, salarios)

- Plan de carrera

- Desarrollo de personal

- Evaluacion de desempefio
- Gestion de talentos

- Premios por antigliedad

- Informes corporativos

- Aprobacion de solicitudes con o sin

monto (Workflow)

- Aprobacion de viajes
- Rendicion de gastos (expense report)
- Configuracion de multiples cadenas

de aprobacion por pais/ locacion/
linea de producto/ depto/ item de
aprobacion

- Acceso en nombre de un tercero
- Delegacion de montos

- Modulo de control telefonico

- Envio de alertas por mail

- Registracion de pedidos
- Registracion de cobranzas (soporte

de multiples formas de pago)

- Emision de recibos

- Depositos en Banco

- Consulta de Cta. Cte.
- Historial de pedidos

- Cierre diario

- Reporte de cobranzas

- Gestion de inventarios
- Estructura de productos
- Armado/ desarme/ reparacion/

transformacion de herramientas

- Certificacion de instalaciones/ alquileres
- Ventas con o sin contrato
- Informes de instalacion/ pulling/ servicio/

ensayo/ reparacion

- Reportes MTBF/ MTTF/ estado del pozo/

operaciones de instalacion

- Pedidos a proveedores/ bases/ clientes
- Trazabilidad de individuos y lotes
- Envio de alertas por mail

- Aplicacion Web
- Soporte multi-idioma
- Seguridad a nivel por pais/

distrito/ locacion

- MS SQL Server 2000 o superior
- Seguridad integrada

- Aplicacion Web
- AJAX Enabled
- Seguridad a nivel pais/ distrito/

locacion

+ MS SQL Server 2000 o superior

- Roles de auditoria

- Soporte para servicios Web

- Modulo de integracion con otros

sistemas

- Seguridad integrada

- Aplicacion Windows Mobile
- Soporte multi-moneda

- SQL CE

- Comunicacion Wi-Fi/

Bluetooth/ GPRS/ Cuna

- Sincronizacion via Merge

and Replication

- Aplicacion Web

- AJAX Enabled

- Soporte multi-idioma

- Soporte multi-base de datos

(NHibernate)

- Componentes de instalacion

configurables

- Soporte para servicios Web
- Modulo de integracion con otros

NNGEINEY

- Seguridad integrada
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Principales clientes

Nuestros clientes son testigos de nuestra experiencia en el uso de la mas avanzada tecnologia para ofrecer
soluciones concretas. Estas son algunas de las empresas que siguen confiando en nosotros, otorgandonos un lugar
estratégico para cada uno de sus proyectos:
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NOTA LEGAL

Todos los logotipos, simbolos, marcas y nombres de companias empleados en este documento han sido utilizados
solamente a modo de referencia y pueden estar registrados por sus propietarios, que son los titulares y Gnicos
poseedores de la propiedad intelectual y el resto de los derechos. El poseedor de este documento se hace
responsable del cumplimiento de todas las leyes y derechos de autor que correspondan.

La reproduccion total o parcial de este documento con fines de beneficio propio por cualquier medio, ya sea
electrdnico, mecanico, inventado o por inventarse, queda terminantemente prohibida.
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T

En TISA creamos alianzas con importantes companias y organizaciones, cuyas capacidades complementan las nuestras,
ya sea al extender o profundizar nuestra oferta, aportando nuevas tecnologias o procesos de negocio.
Si usted cuenta con soluciones que agreguen valor a nuestros servicios, lo invitamos a ponerse en contacto con

nosotros.
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Todos los logotipos, simbolos, marcas y nombres de compafias empleados en este documento han sido utilizados
solamente a modo de referencia y pueden estar registrados por sus propietarios, que son los titulares y Gnicos
poseedores de la propiedad intelectual y el resto de los derechos. El poseedor de este documento se hace
responsable del cumplimiento de todas las leyes y derechos de autor que correspondan.

La reproduccion total o parcial de este documento con fines de beneficio propio por cualquier medio, ya sea
electrdnico, mecanico, inventado o por inventarse, queda terminantemente prohibida.
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Software Factory

La division de Software Factory lo ayudara a maximizar
sus recursos, implementando soluciones confiables,
eficientes y con la mas alta calidad, utilizando nuestra
metodologia como clave para el éxito de sus proyectos.

TISA es una empresa de Ingenieria de Software que
ofrece su experiencia en la construccion de aplicaciones
bajo el modelo de Software Factory y productos desde
nuestra base en Buenos Aires, Argentina.

Nos especializamos en el desarrollo de aplicaciones
moviles y Web applications, satisfaciendo las necesidades
del cliente.

Desde que comenzamos nuestras actividades en 1999,
hemos crecido considerablemente gracias a nuestra
dedicacion en crear una duradera relacion con nuestros
clientes basada en calidad, comunicacion constante y
confiabilidad. Llevamos a cabo esta tarea en nuestro
centro de desarrollo en Buenos Aires, lugar ideal para
entregar a nuestros clientes de todo el mundo desarrollos
de alta calidad a bajo costo.

Nuestros desarrolladores estan entrenados y tienen la
experiencia necesaria para manejar todo tipo de
desarrollos en diversas plataformas. Poseemos una amplia
experiencia en el disefio, programacion y prueba de
software asi como de bases de datos y comunicaciones.

Debido a nuestra gran experiencia, entrenamiento y
compromiso con el servicio a nuestros clientes, nos
sentimos capaces de proveer soluciones de avanzada a un
costo reducido y en tiempo record para satisfacer sus
necesidades y requerimientos.

PORQUE TERCERIZAR

El desarrollo de software es una tarea altamente
tecnificada que, para desarrollar en su propia empresa,
requiere mano de obra altamente calificada, costosos
programas y equipos.

Los desarrollos tercerizados le brindan en forma inmediata
acceso a una amplia gama de conocimientos técnicos
especializados por el término que Ud. los requiera. Este
servicio le permite ademas que su personal de IT se dedique
atareas criticas del proyecto.

Software Factory es sinonimo de flexibilidad cuando se
encara un gran proyecto de corta duracion. Usar este
servicio es ideal para no incrementar el numero de
empleados ni la estructura administrativa.
La utilizacion de una Software Factory en paises como el
nuestro le permiten reducir sus costos sin necesidad de
comprometer calidad ni plazos y concentrar sus recursos
mas caros en tareas mas importantes que agregan un valor
adicional a su servicio.

Quienes usan los servicios de Software Factory pueden
lograr ahorros significativos en el costo de sus desarrollos.
Nuestro servicio desde Argentina le permite beneficiarse
hasta en un 50% con los costos resultantes de compararlos
con los de su pais.

NUESTROS SERVICIOS

Tenemos los recursos y herramientas para que Usted haga
un buen negocio.
Ofrecemos servicios de programacion en:

v/ C#, ASP, ASP.NET, PHP, WAPy Java

v~ AppForge

v/ ORACLE,VB, VB.Net, Embedded VB, C, C++
v PLN (Intermec/Norand)

./ RPG/COBOL

Pongase en contacto con nosotros y plantee sus
preguntas o necesidades por medio de:
factory®@tisa-sistemas.com.ar
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Sharepoint

Desarrollo e Implementacion

Ofrecer soluciones innovadoras exige un alto grado de
conocimiento y desarrollo tecnoldgico. Para lograrlo, es
determinante una estructura de recursos humanos
especializados y tecnolégicamente solidos, con un alto nivel de
profesionalismo que ofrezca ademas, un soporte confiable a sus
clientes.

Es por ello que TISA le ofrece un plantel de profesionales en
multiples disciplinas que aseguran la confiabilidad de nuestros
productos, los desarrollos y/o adecuaciones que se requieran,
como asi también las tareas del personal involucrado.

Contamos con un amplio espectro de opciones de
implementacion que van desde la simple provision de los
modulos hasta el proyecto llave en mano.

VENTAJAS

Las principales ventajas de la plataforma SharePoint estan dadas
por los siguientes aspectos:

Aumento de la productividad con sitios colaborativos
v/ Facil manejo de documentos y seguridad en la integridad
del contenido
v~ Usuarios nuevos requieren poca capacitacion dada la
facilidad de uso del sistema
v Soluciones ajustadas a las necesidades de su empresa
v/ Construccion efectiva y eficiente de sitios colaborativos
v~ Implementation of Workflows
Implementacion de bibliotecas de archivos con:
v/ Control de versiones
v/ Proteccién y desproteccion de archivos
v Historial de versiones (archivos y listas)
v/ Metadatos personalizados
v/ Vistas personalizadas
v Papelera de reciclaje
v~ Envio de alertas por mail
v/ Gestion de encuestas e indicadores KPI
v Informacion sobre el uso del Portal
v/ Facily rapida escalabilidad segin crecimiento del negocio
v/ Base para la construccién de aplicaciones Web
v~ Implementacion de templates personalizados
Integracion con herramientas de correo
v Integracion con Active Directory

Microsoft SharePoint 2010 le permite aumentar la productividad
a través de un conjunto integrado de caracteristicas avanzadas.
Facilita la colaboracion empresarial en su sentido mas amplio y
permite que los Usuarios trabajen juntos de una manera
innovadoray eficaz.

v SEARCH

Las opciones de buUsqueda proporcionan a los usuarios la
capacidad para buscar los contenidos, la informacion y las
personas que necesitan mediante la combinacion de una
plataforma integrada facil de administrar con la mejor
tecnologia de busqueda empresarial.

V/SITES

Las opciones de sitios de SharePoint ofrecen una infraestructura
individual con la que podra obtener tanto funciones de portal
como de colaboracion en todos sus sitios de intranet, extranet e
Internet.Relina a todos los usuarios en una misma plataforma
para que puedan compartir informacion, datos y experiencia
entre distintas organizaciones.

v/ COMMUNITIES

Las opciones de comunidades de SharePoint permiten que los
usuarios trabajen conjuntamente de la forma mas eficaz.
Habilite a los usuarios para que puedan colaborar en grupos,
compartir conocimientos e ideas, ponerse en contacto con
companeros de trabajo, asi como encontrar con facilidad la
informaciony los expertos que necesiten.

v/ COMPOSITES

Las opciones de compuestos de SharePoint permiten a los
usuarios responder con rapidez a las necesidades empresariales
creando sus propias soluciones sin codigo de forma local o en
nube, gracias a un conjunto avanzado de bloques de creacion,
herramientas y opciones de autoservicio.

v/ CONTENT

Las opciones de contenido de SharePoint permiten a todos los
usuarios participar en la administracion de contenidos de una
forma regulada y conforme a las normativas. Estas funciones
hacen posible un equilibrio perfecto entre la experiencia de los
usuariosy los procesos y directivas.

V/INSIGHTS

Las opciones de conocimientos de SharePoint permiten a los
usuarios obtener acceso e interactuar con la informacion tanto
de fuentes de datos estructuradas como no estructuradas.
Provee a los usuarios de la capacidad necesaria para encontrar a
las personas y la informacion que precisan para adoptar
decisiones empresariales mas rapidas y pertinentes.
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SET

Gestidon de Pozos Petroleros

QUE ES SET ?

SET fué desarrollado para gestionar las operaciones
realizadas en los pozos petroleros, su trazabilidad y la
trazabilidad de las herramientas.

La etapa de comercializacion genera un conjunto de datos que
son registrados, permitiendo a la aplicacion un gran numero de
reportes, analisis e informacion de posventa.

La gestion de las bases, a través de las operatorias de
instalacion, pulling, reparaciones, etc. soportadas por esta
aplicacion permitira, de manera on-line, tener acceso a las
transacciones generadas en cada base de operacion
permitiendo reportes de acuerdo al nivel y necesidad del
usuario, tanto de la propia base como de otras y del conjunto
de la compaiia. Es posible ademas generar analisis de
consumos, partes con bajo movimiento y calculo de pedidos.
SET a través de dichos movimientos registrara datos de las
partes constitutivas de la bomba, sus estados de ingreso y
egreso al taller, nUmeros de trazabilidad, causas de fallas,
fechas de entrada / salida en operacion, controles y pruebas
efectuadas, como asi también datos relativos al pozo donde
fue instalada, profundidad, materiales encontrados, entre
muchas otras.

Toda estos datos permitiran brindar informacion estadistica al
personal de ventas y a los clientes, desde el punto de vista de
cada pozo, o de cada equipo instalado.

Para los equipos en alquiler o bajo convenios, permitira medir
el nivel de inversion efectuado en cada pozo dentro de esta
modalidad y contrastarlo con los ingresos devengados.
Ademas, permite acceder al cliente en forma externa por
medio de un modulo DMZ.

MODULOS DEL SISTEMA

v/ Administracion de usuarios
v/ Administracion de documentos
v/ Administracion de instalaciones
v/ Bases de operaciones
v/ Movimiento de materiales (ingreso/egreso)
v Inventario (calculo de stock, conteos y ajustes)
v~ Alta de convenios
v/ Alta de informes (instalacion, pulling, inspeccién)
Armado o reparacion (bombas/cabezales)
Presupuestos
Remitos
Certificaciones
Ventas y alquiler
Registro de facturacion
v Relacion areas/clientes
4 Relacion proveedores/ base
v/ Consultas y listados

INTEGRACIONCONOTROS SISTEMAS

v~ SETseintegracon WALDBOTT y JDE

ESPECIFICACIONES TECNICAS

v~ Desarrollado bajo ASP.Net programada en el lenguaje C#
v~ SQL Server 2000 o superior

v/ Windows Server 2003 o superior

v/ Microsoft Information Server 6 o superior

v~ Internet Explorer 6 o superior

v/ Microsoft .Net Framework 2.0
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GOA
Seguimiento de Aprobaciones

GOA es un Sistema de Autorizacion, Seguimiento de
gastos, compras y requerimientos que centraliza los flujos
de aprobaciones internos de las companias en forma
dinamicay flexible.

GOA se adapta a las politicas internas de la Empresa, ya
que cuenta con un panel de configuracion que contempla

las distintas variantes
organizativos.

COMO FUNCIONA GOA ?

0 Un usuario originador solicita la aprobacion de un
presupuesto. Segun el tipo de solicitud y el monto se
determina cuales son las personas que deberan autorizar
dicha solicitud antes de su aprobacion.

0 Los usuarios aprobadores pueden, en caso que lo deseen,
realizar preguntas al originador u otros aprobadores antes
de realizar la autorizacion.

0 El usuario originador solo podra modificar su solicitud si
aun no ha sido revisada por ninglin usuario aprobador.

0 En el caso de que se apruebe la solicitud ésta pasara
automaticamente al siguiente nivel de autorizacion. Una
vez que alcanza el Ultimo nivel y es aprobado se genera un
numero aleatorio de seguridad que se utilizara para validar
la operacion.

0 Silasolicitud es rechazada, se le notifica al originadory
la misma se cierra automaticamente.

0 Las solicitudes podran adjuntar uno o mas archivos de
distintos tipos relacionados para que los aprobadores
puedan consultarlos. GOA cuenta con sistintos roles y
perfiles, como ser: aprobadores, auditores,
administradores, entre otros.

CARACTERISTICAS

v Solicitudes de aprobacion por pais/ locacion/ sucursal/
linea de producto/ item de aprobacion

v/ Preguntas, comentarios y adjuntos por solicitud de
aprobacion

v/ Seguridad por roles de usuarios

v Perfiles de auditoria configurables

v~ Niveles de aprobacion dinamicos

v/ Aprobacién de solicitudes sin monto (Workflow)

v/ Autorizacion de viajes

v/ Rendicién de viajes

v/ Médulo de control telefonico

v Accesos en nombre de otra persona

v Envio de notificaciones por mail

v Historial de solicitudes/ aprobaciones.

v Informes de Auditoria con posibilidad de exportacién a

v/ Excel o PDF

v/ Integracion de seguridad con Active Directory

v/ Integracion con sistemas existentes

v/ Médulo mévil para Blackberry @

requeridas por los modelos
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ESPECIFICACIONES TECNICAS

v/ Interfase Web con Microsoft Ajax
v/ Desarrollado bajo .NET Framework 2.0 en ASP.NET con C#
v/ SQL Server 2000 o superior
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PEOPLE
Recursos Humanos

QUE ES PEOPLE ?

La administracion de la informacion del personal, se ha
transformado Ultimamente en una carga administrativa y
burocratica.

People administra toda la informacion de su personal de una
manera sencillay centralizada.

Muchas empresas actualmente utilizan como base de datos del
personal planillas de calculo, siendo las mismas ineficientes,
dificiles de integrary con informacion desactualizada.

People ofrece a su empresa la posibilidad de integrar la
informacion en una plataforma com(n reduciendo los tiempos
de gestiony aumentando la calidad de la informacion.

Acceder a la informacion historica del personal y a la emision
de reportes corporativos on-line ahora es mucho mas facil.
People ha sido disehado y desarrollado para ayudar a las
companias en la gestion de Recursos Humanos.

CARACTERISTICAS

v/ Nomina de datos de los Empleados:
v Informacion general
v Contratos
v/ Puestos
v Salarios (local, USD, conceptos salariales)
v Beneficios por Contrato
Autos
v Casas
v/ Estudios Médicos
v/ Documentacidn (Visas/ pasaportes/ licencias de
conducir)
v Trabajos anteriores
v Informacién de familiares
Archivos adjuntos
v~ Administracion de premios por antigiiedad (Service Awards)
v/ Evaluaciones de desempefio
v/ Especificacion del Plan de Carrera
v/ Tabla de reemplazos
v Informacién histérica de contratos, puestos y salarios
v/ Cursosy planes de entrenamiento
Reportes corporativos (monthly report, headcount,
performance appraisal) con exportacion a Excel.
Generacion de organigrama en forma automatica con
exportacion a Microsoft Visio
v/ Envios de mails automaticos al sector de payroll
v" Multi-idioma

ESPECIFICACIONES TECNICAS

v/ Interfase Web con ASP.NET

v/ Desarrollado bajo .NET Framework 2.0 en C#

v/ Implementado bajo el framework de persistencia Nhibernate
v~ SQL Server 2000 o superior
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WHTS

Gestion de Bonos

Este producto permite gestionar de manera controlada y
agil los bonos de empleados: realizados en su pais de origen u
otros; para la empresa o clientes, en funcion a distintas
actividades. Adicionalmente, permite administrar los dias de
descanso de los empleados, flujos de aprobacion y dias en
otros paises.

CARACTERISTICAS FUNCIONALES

WHTS permite administrar los Bonos del Empleado, de forma
practica y sencilla, en funciéon a un detalle diario de sus
actividades. Estas actividades pueden o no estar asociadas a
Paises/ Locaciones/ Lineas de Producto/ Clientes/ Trabajos, lo
que permite contar no solo con una herramienta de liquidacion
de bonos, sino también con un producto que permita realizar
el seguimiento de las tareas realizadas por el personal dentro
del mes.

Caracteristicas y/o capacidades funcionales del sistema:

v~ Registracion de actividades mensuales y bonos a percibir
por Pais/ Locacion/ Linea de Producto

v/~ Permite registrar bonos en forma personal o en
nombre de terceros (supervisores)

/" Detalle de actividades en forma diaria con referencia a
Pais/ Locacion/ Cliente/ Pozo y Trabajoo

v/ Registracion de Days Off (dias de descanso)

v/ Importacion de registraciones via Excel

./ Encaso de no contar con conexion, se pueden importar
las registraciones a partir de un Template Excel

v Asignacion de aprobadores directos o dinamicos (en
funcion a grupos)
Cree y asigne aprobadores en funcion a grupos de
seguridad o posiciones, evitando mantenimientos
futuros. Asigne, en casos especiales, aprobadores
directos.

v/ Modulo de aprobacion de registraciones en base a niveles
funcionales y geograficos

./ WHTS le permite crear distintos niveles de aprobacion
en base a responsabilidades funcionales o geograficas
a partir de sus grupos de seguridad de forma sencilla,
pero sin descuidar la complejidad de su proceso

v/ Modulo BlackBerry de aprobacion de registraciones
v/ Apruebe en forma remota registraciones en un solo clic
v~ Calculos de Days Off y dias en el extranjero

v/ Establezca y controle distintas politicas de descanso
en forma transparente. Evite tener Excel individuales
para seguimiento de los dias de descanso del personal

v/ Consulta de aprobaciones pendientes

v/ Sepa en un solo clic que tiene pendiente de aprobar y
acceda asudetalle

v~ Consulta de liquidacion de bonos

v Obtenga todo el detalle necesario para realizar el cierre
de su liquidacion en base a ciclos ajustados a su politica
(semanales/ quincenales/ mensuales/ etc.)

v~ Consulta estadisticas por actividades

./ Obtenga no solo el cuando, sino también el donde y que
de las tareas realizadas por su personal

~ Notificaciones viaemail de aprobacionesy pendientes

v/ Este en contacto siempre por medio de notificaciones y
alertas enviados por el sistema en forma automatica

ESPECIFICACIONES TECNICAS

Este producto ha sido desarrollado utilizando las ultimas
tecnologias disponibles en el mercado, lo que permite obtener
una mejor experiencia con el usuario.

v/ Microsoft ASP.Net - Framework 4

v/ Microsoft SQL Server 2008

v~ EXT.Net 1.0 (Ul bajo caracteristicas RIA)
v~ Nhibernate 1.2

Ademas, cuenta con las siguientes caracteristicas adicionales:

v~ Soporte multi-ldioma

v/ Desarrollado sobre una arquitectura web escalable, lo que
permite ser utilizado por una cantidad ilimitada de usuarios

v~ Seguridad basada en gruposy roles

v~ Acceso de usuarios integrado con Active Directory

v/ Integracion con PeopleSoft para importacion de datos via
interfaces automaticas
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Portal de Ventas

Registracion de Ventas

Este producto fué creado con el propodsito de:

v Make easier the registration of sales and the stock survey
v/ Streamline and automate the merchandising products
requests and their approvals.

v/ Simplify the registration and the resolution of the
customer's complains.

v Make easier the flux of information, messages and news
between the company resources in a simple and friendly
way

v Assign and evaluate Goals in an easy and detailed way.

CARACTERISTICAS FUNCIONALES

Sales Portal facilitates the communication between
managers and sellers within the company and obtains
centralized and standardized information to be integrated
inside the company's architecture, generating in this way
valuable information to take strategic actions in a short term.

FEATURES

v/ SALES REGISTRATION

The registrations can be loaded day by day or for a range of
days. This operation can be registered manually or by an Excel
document importation.The registrations can also be for a
specific event.

This activity allows the importation of the data from another
previously loaded sale registration

v/ MERCHANDISING PRODUCT REQUESTS

The request of promotional merchandising products can be
supervised, modified and approved by managers or supervisors
of ahigher hierarchy levels

v COMPETITION SALES REGISTRATION

Sales Portal allows to register the sales of other companies in
order to analyze the market business variables and
parameters

v" CUSTOMER* S COMPLAINS ADMINISTRATION

The objective of this activity is to expedite the complain
settlement process, by organizing information in an orderly
way and sending alerts. In this way, there is a much more fluid
communication between the originator and the persons who
can solve it.

The complains are always elevated to the next higher
hierarchical level.

v/ OUTBOX

This activity can create and send all kinds of information to
Sales Portal users in a similar way to an e-mail box, choosing
one or more recipients and attaching all kinds of files, links,
etc.

v" INBOX
Similar in appearance to the Outbox, in this activity the user
will see all the information or messages that he has received.

v GOALS

The Goals can be hierarchically loaded, and for each
particular product. These amounts can be established by
periods or even by Event.

v/ SALES vs. GOALS
Shows a detailed comparison between the sales and targets.
The results can be displayed graphically and/or exported.

v QUERY ACTIVITIES

Query activities provide the user a powerful and detailed
tool to obtain information on transactions in the Sales
Portal.These queries can be exported to Excel and broken
down to the product level.

v USER MANAGEMENT
Is where all the security and hierarchical characteristics of
the Sales Portal's users are configured.

v/ STORE MANAGEMENT
In this activity are defined the parameters of the stores that
are used throughout the Sales Portal.

v COMPETING BRANDS

Defined the Lines and Brands for other companies, in a quick
and easy way. They are organized using a hierarchical tree,
in which the brands can be created, edited and deleted.

ESPECIFICACIONES TECNICAS

This product has been developed using the latest
technologies available in the market, which allows a better
user experience.

Microsoft ASP.Net - Framework 4
Microsoft SQL Server 2008
Coolite and EXT.Net 1.0
Nhibernate 1.2

This product has the following additional features:

v/ Developed on scalable web architecture, allowing use by
an unlimited number of users.

v/ Security based on Groups and Hierarchies.

v/ User access integrated to Active Directory
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